
Como Cliente
AV Villas, puedes 
elegir si quieres o 
no recibir 
comunicaciones 
publicitarias a 
través de SMS. 

Si no deseas seguir recibiendo comunicaciones
comerciales a través de SMS, envía un correo a

desuscripcion@bancoavvillas.com.co,
con los siguientes datos:

Tipo de documento

Número de documento

Nombre completo (primer nombre, segundo nombre,
primer apellido, segundo apellido)

Número de celular

Motivo de la desuscripción

Tu solicitud será atendida dentro de los 15 días hábiles siguientes a la recepción de tu correo.


